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LActeos

LA RAMADA

Politica de Sistema de Gestion Integrado

LACTEOS LA RAMADA SA.

Inocuidad, Calidad, Seguridad, Salud Ocupacional y
Medio ambiente

LACTEOS LA RAMADA SA es consecuente en el desarrollo de sus actividades bajo el lineamiento
del Sistema de Gestion Integrado que permitan alcanzar la satisfaccion de las necesidades y
expectativas de nuestros clientes en la mejora y crecimiento sostenido de nuestra Empresa,
asegurando la inocuidad de los productos que elaboramos, la seguridad y salud en el trabajo de
nuestros colaboradores, contratistas y terceros y el cuidado por el medio ambiente, por lo cual se
compromete a:

o Mantener el esfuerzo continuo en conquistar mejoras para la gestiéon ambiental, de la
calidad y de la inocuidad en la elaboracién de alimentos a todos nuestros clientes; asi como
también sobre la prevencion de accidentes y enfermedades profesionales de los empleados,
contratistas y terceros, por medio de acciones de sensibilizacién, informacién y formacién a
todos los empleados de la empresa.

o Lograr la prevencion de la contaminacién disminuyendo el impacto medioambiental de
las actividades e instalaciones, respetando el entorno mediante el uso eficiente de los
recursos.

o Nos comprometemos como equipo a liderar la mejora continua de la eficacia de nuestro
Sistema de Gestidn Integral, incluyendo la gestion de pérdidas y desperdicios de alimentos, a
través de un control definido y evaluado por indicadores de nuestro proceso de fabricacion;
ademas de cumplir los requisitos de las partes interesadas de la cadena alimentaria, los
requisitos mutuamente acordados con clientes, legales y/o reglamentarios que LACTEOS LA
RAMADA SA suscribe en materia de medio ambiente, calidad e inocuidad de los alimentos.

o Establecer, implementar y mantener procedimientos eficaces de comunicacién con
nuestros proveedores, contratistas, clientes y consumidores, asi como con las autoridades u
otras organizaciones que influyan en la seguridad y salud ocupacional, gestidn ambiental, la
calidad e inocuidad de nuestros productos y con todo el personal que interviene en los
procesos de fabricacidén; y que nos permitan evitar el impacto negativo sobre Productos,
Bienes y Personas a través de medidas de mitigacion de Fraude y Defensa Alimentaria”

La calidad, inocuidad, seguridad, salud ocupacional y medio ambiente son una responsabilidad de
todos. La direccion, establece los objetivos del sistema de gestion integrado y provee los recursos
necesarios para su cumplimiento.

Esta Politica es el marco de referencia para establecer los objetivos de Calidad e Inocuidad de los
alimentos, de Seguridad y Salud Ocupacional y Medio ambiente, de nuestra organizacién._Nuestro
objetivo_es hacer las cosas bien _a la primera, mejorando la confianza de nuestros clientes y

ganandonos a los potenciales. La responsabilidad por la aplicacion de esta politica recae
directamente en la Direccion.
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